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1. TARAFLAR

isbu Abonelik S6zlesmesi, Arag Takip ve Filo Yonetim Sistemi
hizmetleri sunan, Fora Mobil Takip Sistemleri Bilisim Teknolojileri
Sanayi Ticaret LTD. STi. (Bundan boyle sézlesmede “Fora” olarak
anilacaktir.) ile diger tarafta bu hizmetten faydalanan (Bundan
boyle s6zlesmede “Abone” olarak anilacaktir.) arasinda, asagidaki
sartlar ve kurallar dahilinde tanzim ve imza edilmistir. S6zlesmede
Fora Takip ve Abone birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.

2. TANIMLAR

Urin: Fora tarafindan hizmete sunulan Arag Takip ve Filo Yonetim
Sistemleridir.

GPS: (Global Positioning System) Kiiresel Konumlandirma Sistemi.
GSM: (Global System for Mobile Communications) Mobil iletisim
icin Klresel Sistem.

GPRS: (General Packet Radio Services) Genel Paket Radyo
Servisleri.

Mobil Veri Cihazi: Entegre GPS alicisi ve GSM modemi bulunan
cihazdr.

Arac Takip ve Filo Yonetim Sistemi: Abone'lerin araglarini
izleyebilmelerine ve/veya yavaslatilarak aracin durduruimasina,
kontak blokajina olanak saglayan yazilim ve donanimlardan olusan
sistemdir.

Yetkili Satici: Fora GrUnlerini satmak Uzere Fora tarafindan
yetkilendirilmis kisi veya kuruluslardir.

Yetkisi Servis: Fora mobil veri cihazlarini araglara monte etmek
veya monte edilmis cihazlar araclardan s6kmek Uzere, Fora
tarafindan yetkili kilinmis kisi veya kuruluslardir.

Web Yazilim: Abone'lerin internet Gzerinden kullanici adi ve sifresi
ile giris yaparak araclarini takip ettikleri yazilimdir.

Dekstop Yazilimi: Abone'lerin bilgisayarlarina yUkledikleri program
ile araclanni takip ettikleri yaziimdir.

Akilli Telefon Uygulamasi: iPhone, iPad, BlackBerry,

Nokia ve benzeri akilli telefonlar icin gelistirilmis arac takip
yaziimidir.

3.S0ZLESMENIN KONUSU

isbu sézlesmenin konusunu Abonenin, Fora Arag Takip ve Filo
Y6netim Sistemi kapsaminda, Fora veya Fora yetkili saticisindan
satin aldidi cihaz/cihazlarin ve montaji ile birlikte bu cihaz ve
saglanan hizmetlerin kullanimina, abonelik bedellerinin
ddenmesine, abonelik kosullarina ve islerin yarittlmesine iliskin
esaslar olusturmaktadir.

4. TARAFLARIN HAK VE HUKUMLULUKLERI

4. Abone'nin Hak ve HukUumlultkleri

4. Abone, arag ve/veya araglarina Arag Takip Sisteminin
kurulum islemlerini baslatilabilmesi icin asagida aciklanan belgeleri
Fora'ya ve/veya Fora yetkili saticisina teslim edecek veya kargo
yolu ile eksiksiz ve tam olarak ulasmasini saglayacaktir.

ABONE, SIRKET VEYA BIiR TICARET iSLETME iSE;

Ticaret sicil kaydi, sirket yetkili kisilerini gésteren imza sirkuleri,
sirket yetkili kisilerinin T.C. kimlik numaralarini icerir resimli kimlik
belgesi fotokopisi, aracin ruhsat fotokopisi, aracin kiralik olmasi
halinde arag kiralama s6zlesmesi fotokopisi, sirket yetkilisinin sahsi
kefaletini iceren imzalanmis abonelik sézlesmesi ve her bir mobil
veri cihazi igin bir adet kullanima ve GPRS iletisime acilmis GSM
operatord SIM kart;

ABONE, GERGEK KiSi iSE;

Resimli kimlik belgesi fotokopisi, ara¢ ruhsat fotokopisi ve T.C.
kimlik numarasi ile her bir mobil veri cihazi icin bir adet kullanima
ve GPRS iletisimine aciimis GSM operatért SIM karti;
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ABONE, VEKIL ARACILIGI iLE BASVURUYOR iSE;

Yukarida aciklanan belgelerin yani sira noter kanali ile dizenlenmis
vekaletname ya da yetki belgesi Abone tarafindan Fora'ya
ulastinldiktan sonra imza tarihi itibari ile sézlesme yurarltk
kazanacaktir.

4.1.2. isbu sézlesmenin 4.11. maddesinde sayilan belgeler Abone
tarafindan Fora'ya s6zlesmenin imza tarihinde ulastirilacak ve bu
belgelerin tamamlanmasini muteakip sistem kullanima acilacaktir.
Kullanici adi ve sifre bilgileri Abone tarafindan bildirilen yetkili kisiye
iletilecektir. Sifrenin kaybolmasi gibi sair bir nedenle tekrar talep
edilmesi halinde yine Abone tarafindan yazili olarak bildirilen yetkili
kisi ve bu kisiye ait e-posta adresine sifre iletilecektir. Bu nedenle
Abone, kullanici adi ve sifre bilgilerinin givenliginden, denetim ve
kontrolinden bizzat mesul olacaktir.

Araclara kurulacak mobil veri cihazlarinda kullanilacak GSM
operator SIM kartlarinin temin edilmesi ve bu hatlarin kullanimiile
ilgili tim 6demeler Abone'nin sorumlulugundadir. Fora bu hatlarin
kapanmasi veya benzeri sorunlar nedeniyle sistemin calismamasi
durumunda hicbir sorumluluk kabul etmeyecektir.

4.1.3. Fora kendisinden hizmet satin alan Abone'ye sistemi
kurmak, nasil calistigini 6gretmek, cihazlarin sorunlari ile ilgilenmek
ve bakim onarimini yapmakla yukUimltdur. Araclarin direkt takibi ve
kontroll Abone'nin yukdmlUluguandedir.

41.4. Abone, satin aldi§i yazilimlar, sayisal haritalari ve
donanimlari higbir sekilde kopyalayamaz, cogaltamaz. Abone’nin
satin aldigi GranUin her tarlt fikri ve sinai hakki Fora'ya aittir. Gegerli
yahut isbu s6zlesmenin imza tarihinden sonra gecerli olacak
mevzuata, fikri ve sinai haklara aykiri her tUrlt usulstiz kullanimdan
dogan tim mUspet ve menfi zarar ve ziyanlar Abone tarafindan
tazmin edilecektir. Fora sadece kendisi tarafindan saglanan lisansli
sayisal haritalardan sorumlu olacaktir.

4:.5. Abone, kendisine verilecek kullanici adi ve sifre bilgilerinin
guavenliginden, aracin takip ve kontrolinden, gerek sézlesme
gerekse her turll yasal mevzuata aykir kullanimindan ve bu yolla
olusabilecek her turlt hukuki, mali, cezai yaptinmlardan, aracin
program ayarlarinin degistiriimesinden veya benzeri
gerceklestirilebilecek her turli mudahaleden yine GSM
sebekesinin kullaniminin uygun olmadidi veya yasakli oldugu
potansiyel riski bulunan ortamlarda (6rnegin; yanici, yakici yakit
veya kimyasal maddelerin bulundugu ve/veya depolandid sair
Uniteler) kullanilmasi sonucu olusan her tlrl( hasar ve zarardan
kendisinin sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhUt eder.
Fora’nin belirtilen hallerde hi¢bir sorumlulugu bulunmamaktadir.
41.6. Abone, Fora'nin iradesi diginda bulunan ve/veya
sorumlulugunda olmayan; micbir sebep halleri, GSM/GPRS
sebekesi ve/veya GPS uydu sisteminin teknik alt yapisinda
meydana gelebilecek arizalar veya bakim onarim calismalari, yetkili
resmi makamlarin uygulamis oldugu kesinti ve kisitlamalar, yasal
kurumlarca faaliyetlerinin gecici bir stre icin veya daimi surette
durdurulmasi, mobil iletisim teknolojilerinin ge¢ islemesi hic ya da
geregi gibi islememesi hallerinde kendisine saglanan hizmetin
gegcici surelerle kapatilabilecegdini, bu kapatma dolayisi ile Fora'dan
hicbir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini pesinen kabul,
beyan ve taahh(t eder. Fora mUumkuUn olan hallerde bu tar
kesintileri Abone'lere duyuracaktir.

4.1.7. Abone, kullanim hatasi nedeni ile Grinlerde meydana
gelebilecek hasar veya arizalarin (6rnegin; cihazin iginin agilmasi,
siviile temas ettiriimesi, donanimina, elektrik aksamina mtdahale
edilmesi, elektrik tesisatina sonradan takilan/gikarilan herhangi bir
aparatin ani gerilimler yaratmasi sonucu olusan arizalar ile garanti
belgesinde yer alan sair tm kullanim sart ve kosullarina aykiri
haller) garanti kapsami disinda kaldigini kabul eder.
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Ayrica Abone'nin herhangi bir nedenle Urtine teknik midahalede
bulunmasi veya i¢c aksamini agmasi, yazilimina mudahale etmesi,
yeniyazilim yUklemesi gibi durumlarda ilgili Grin tamamiyla
garanti kapsami digina ¢ikacaktir.

4.1.8. Abone, Urunlerin kurulumunun, motajlarinin ve bakiminin
Fora Yetkili Servisleri disinda gerceklestirimesi durumunda
Uranlerin tamamiyla garanti kapsami disinda kalacagini ve hizmet
sirasinda yasanacak herhangi bir sorunun Fora sorumlulugunda
olmayacagini kabul eder.

4.1.9. Fora, kullanim suresi boyunca, trtnlerle ilgilimeydana gele-
bilecek her trll sorunu Fora'ya yazili olarak ve/veya 0 216 577 36 66
numarall cagr merkezini arayarak bildirmekle yakimltdar.

4.1.10. Abone, sistemin bir parcasi olarak araclara monte edilecek
mobil veri cihazi, dinleme aparati, sicaklik sensoru ve benzeriilave
donanimlarin kullanimi ile ilgili tim hak ve sorumlulugun kendisine
ait oldugunu kabul ve beyan eder.

41.1. Abone isbu s6zlesme kapsaminda Fora tarafindan génderi-
lecek tim ekipmanlarin génderim bedelinin kendisine ait oldugunu
kabul eder.

4.2. Fora'nin Hak ve Yiikiimlultkleri

4.2. Fora, isbu s6zlesmenin imzalanmasi ve madde 4.1.1.de bahsi
gecen belgelerin tamamlanmasi ile birlikte sistemi kullanima
uygun hale getirmek icin gerekli islemleri baglatacaktir.

4.2.2. Fora, montaj ve kurulum islemleri tamamlandiktan ve isbu
Abone'lik s6zlesmesi kendisine ulastiktan sonra yazilimlarin
kullanilabilmesi icin gerekli kullanici adi ve sifresini Abone'ye en
gec 2 (iki) is gunu icerisinde bildirecektir. Fora, Abone'ye verilecek
sifrelerin gizliligi konusunda her turlt 6zeni géstermekle ve
bununla ilgili altyapiyi hazirlamakla yakamladur.

4.2.3. Garanti suresi boyunca malzeme ve iscilikten kaynaklanan
problemler Fora tarafindan Ucretsiz olarak giderilecektir. Donanim-
lar ve yaziimlar fatura tarihinden itibaren 2 (iki) yil boyunca garanti
kapsamindadir.

4.2.4. Fora, Arac Takip ve Filo Yonetim Sistemi ile ilgili olarak tim
bakim ve onarim hizmetlerini geregi gibi yerine getirecektir.

4.2.5. Fora, Abone'ye ait bilgileri Abone'nin onayi olmadan tgunct
sahislara veremez. Ancak isbu belgelerin resmi kurum ve
kuruluslar ile yasal merciler tarafindan istenmesi halinde Fora
istenilen bilgileri kanunla yetkili kilinan kisi ve kuruluglara, gerekli
belgeleri sunmalar halinde, vermekle yukimltdar.

4.2.6. Fora ve Fora Yetkili Servisleri tarafindan yapilacak montajlar
arac sahibi veya sorumlusu gbézetiminde yapilacak ve montaj
teslim tutanagi duzenlenecektir. Cihazin takildigi aracin sorumlu-
lugu, montaj teslim tutanagini imzalayan Abone'ye aittir.

4.2.7. Fora tarafindan saglanan hizmetle ilgili olarak garanti
edilenler bu sézlesme ile sinirl bulundugundan burada belirtilen-
lerin disinda hi¢ bir garanti taahhddtnde bulunulmamaktadir. Bu
kosullar disinda, Abone ticari faaliyetlerinde maruz kaldig maddi ya
da manevi zarar ziyan ve/veya kar kaybinin sorumlulugunun
kendisine ait oldugunu kabul eder.

5. GIZLiLIK

Taraflardan her biri diger taraf hakkinda bu s6zlesmenin ifasi
dolayisiyla 6grendigi G¢Uncu kisilerce yasal yollarla zaten bilinen ya
da bilinebilecekler digindaki tim bilgileri sir olarak kabul etmeyi ve
bu bilgileri diger tarafin yazili izni olmadan G¢Uncu kisi ya da
kuruluslara vermemeyi, agiklamamayi, kamuya duyurmamayiya
da bu sekilde sonuclanacak davraniglardan kagcinmayi taahhat
eder. Taraflarin bu s6zlesmenin ifasi dolayisiyla birbirleri ve
sOzlesme konusu hakkinda 6grendikleri ve G¢Uncu kisilerce yasal
yollarla zaten bilinen ya da bilinebilecekler disindaki her tarlU bilgi
bu madde kapsamindadir.
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6.SOZLESMENIN SURESI

isbu sézlesme imzalandig tarihte yGrirlige girecek olup madde
7'de 6ngorllen sekilde daha 6nce feshedilmezse 2 (iki) yil stireyle
yururlikte kalacaktir.

7. SOZLESMENIN FESHi

S6zlesmenin sona erme tarihinden 1 (bir) ay dnce taraflarca fesih
ihbarinda bulunulmadigi taktirde ayni sart ve kosullarda s6zlesme
kendiliginden 1 (bir) yil middetle yenilenmis sayilacaktir. Abone,
s6zlesme sonra erme tarihinden 6nce iptal edilen anlasmada
cihaz/cihazlarin kalan taksitleri toplam olarak 6demeyi kabul ve
taahhUt eder.

8.SOZLESMENIN iPTALI

Fora, Abone’nin abonelik s6zlesmesinin tanzimi sirasinda verdigi
belge ve bilgilerin eksik, sahte veya yanlis oldugunu saptamasi,
aboneligin kétu niyetle yapildiginin tespit edilmesi halinde
aboneligi reddetme ve aksi ispat edilinceye kadar sistemi kapatma
hakkini sakl tutar. Bu durumda Fora'nin her tirlU zarar ve ziyani
talep etme hakki saklidir.

9. SOZLESMEDEKi HAKLARIN VE YETKILERIN DEVREDILMEZLIGi
Abone, Fora'nin yazili onayi olmaksizin dogrudan veya dolayli
olarak, tamamen veya kismen olsun sézlesme konusu isler, isbu
s6zlesmenin ya da sézlesmeden kaynaklanan hak ve alacaklari
herhangi bir Gglincl sahsa veya firmaya devir ya da temlik
edemez. Boyle izinsiz bir devrin yapilmasi halinde, Fora isbu
sozlesmeyi derhal feshetmek hakkina sahip olup; Abone bu
sebeple Fora'nin ugradigi ya da ugrayacagi dogrudan ya da dolayli
her trlG zarar tazmin etmekle ydkUumltdur.

10. MUCBIR SEBEP

10.1. Taraflarin kontroll disinda gelisen ve taraflarin isbu s6zlesme
ile yUklendigi borclarini yerine getirmelerini engelleyici ve/veya
geciktirici hallerin meydana gelmesi mucbir sebep hali olarak
degderlendirilecek [6rnegdin; grev, lokaft, savas (ilan edilmis olsun ya
da olmasin), i¢ savas, terér eylemleri, deprem, yangin, sel v.b. tabii
afetler, devletin karar ve eylemleri v.b.]. Taraflar, micbir sebep
dolayisi ile yuktmlulUklerini tam veya zamaninda yerine
getirememekten dolay1 sorumlu tutulmayacaktir. Ekonomik
gerekgceler veya taraflarin kendisinden kaynaklanan nedenler
mUcbir sebep olarak kabul edilmez.

10.2. MUchbir sebep durumunun kesintisiz 30 (otuz) glin devam
etmesi halinde taraflar bir araya gelerek, isbu s6zlesmenin devam,
askiya alinma, fesih veya baska bir sekilde tasfiye sekillerini
muzakere edeceklerdir. Taraflarin bu stre icerisinde bir anlasmaya
varamamasi halinde taraflardan herhangi biri isbu s6zlesmeyi
feshetmek hakkina sahiptir.

11.iIHBARLAR VE IHTARLAR
So6zlesme uyarinca taraflar arasindaki tim ihbarlar ve ihtarlar yazili
ve gerekli olan durumlarda noter kanali ile yapilacaktir.

12. DAHA ONCE YAPILMIS ANLASMALAR

isbu sézlesme, burada s6zU gegen konuda taraflarca daha énce
yapilmis s0zlU ya da yazil sézlesmelerin, yazismalarin,
dUzenlemelerin veya taahhUtlerin yerine gegecek olup, isbu
sOzlesme imza tarihinden 6nce bdyle bir yazili veya s6zIU
sOzlesme, yazisma, dizenleme ve taahhUt var ise hUkUmlerini
ortadan kaldiracaktir.

13. DEGISIKLIKLER

So6zlesme taraflar arasinda yapilmis olan mutabakatin tamamini
olusturur. isbu sézlesmenin kapsam ve hikiimleri ancak yazili
olarak taraflarca imzalanmasi halinde degistirilebilir. Gerek gértlen
hallerde bu s6zlesmeye ek sdzlesme yapilabilir.
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14. ODEMELER

Kontrat Tipi:
Baslangic Tarihi : / / J
Bitis Tarihi : / / J

14.1. Abonelik Bedeli: Fora tarafindan saglanan ve Fora
sunucular tzerinden alinan sunucu hizmeti ve Fora web
yazilimi erisimi s6zlesmede belirtilen kontrat tipine gére

( ) yillik stire igin Gceretsiz
verilecektir . (Maksimum kontratlama stiresi ilk seferigin 2
yildir.) Bu slrenin sonunda, Abone sunucu hizmeti ve Fora
web yazilim erisimi abonelik bedeli olarak ara¢ basina yillik

( )JTL+KDV
Fora'ya 6deyecektir. Fatura bedeli yillik toplam tutar Gzerinden
kesilecektir. S6zlesmenin sUresinden 6nce sona erdiriimesi
halinde bedel iadesi yapllmaz. Abone'ye sistem Uzerinden
yapilan 6deme bildirim tarihinden itibaren 30 gun icinde
Abonelik bedelinin 6denmemesi durumunda ilgili servis
bildirimsiz olarak kapatilacaktir. Abonelik bedeline her yil
Fora'nin enflasyon oraninda artis yapma hakki saklidir.
14.2. Montaj Bedeli: Satis kapsaminda kurulumu
tamamlanmis olan cihazlarin kullanim stresi boyunca her
ne sebeple olursa olsun kurulmus oldugu araclardan
sOkulerek baska bir araca veya baska bir yere kurulumunun
s6z konusu olmasi ya da kullanici hatasi gibi cihazin garanti
kapsami disina ¢gikmasi halinde olusmus problemlerde
Abone, servis bedelini ayrica 6deyecektir.

15. REKLAM

Fora; Abone'nin ticari sayginligina zarar vermeyecek sekilde,
her turlt tazminat, 6deme ya da 6dul verme
zorunlulugundan muaf olarak, Abone'nin ticari unvanini ya
da ismini veya Fora Abone’si oldugunu reklam veya tanitim
amacli dagrtilan veya yayinlanan materyallerde portfdy
olarak kullanabilir.

16. UYUSMAZLIKLAR

isbu sézlesmeden dogan uyusmazliklar, uyusmazigin
dogumundan itibaren taraflanin karsilikli yazil gérasmeleri ile
c6zumlenemedigi taktirde uyusmazhgin ¢6zimuinde
ISTANBUL ANADOLU Mahkemeleri ve icra MadurlUkleri
yetkili olacaktir.

17. TEBLIGATLAR

Taraflanin bu s6zlesmede bildirdikleri adresleri tebligat icin
gerecli adresleridir. Adres degisiklikleri diger tarafa yazil
olarak bildirilmedikge taraflarin birbirine yapacaklari her turlt
tebligat bu sézlesmede yazili adreslerine yapilacak ve
usuliine uygun olarak yapilmis bir tebligatin yasal sonuclarini
doguracaktir.

isbu sézlesme 17 maddeden ibaret olup,

taraflarca / / tarihinde
1 (bir) orijinal niisha olarak imzalanarak ydrtrlige girmistir.
Sodzlesmenin orijinal nUshasi FORAda kalacaktir.

Bu sozlesme () adet Grtn icin gecerlidir.

Sdzlesmenin timund, burada yazili tim sartlari okudum,
anladim ve imzalayarak kabul ediyorum.
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VERGI NUMARASI

( )

VEYA

T.C. KiIMLIK NUMARASI

( )

ABONE BILGILERI

AD, SOYAD : )
CEPTELEFONU : J
E-POSTA ADRESI : J

(Sifrenin unutulmasi ve benzeri durumlarda bilgilendirme bu e-posta adresine yapilacaktir.)

FIRMA KASESI VE YETKILi iMzASI

FORA / YETKILi SATICI BiLGILERIi

AD, SOYAD : J

CiHAZ ID NUMARALARI
-

01 09
02 10
03 1

04 12
05 13
06 14
07 15
08 16

(S J

YETKILi SATICI KASESI VE iMZASI

NOTLAR
s N
N J




